ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE CRUZEIRO DO SUL

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

Contratacao de Sistema de Gestao Municipal - Prefeitura de Cruzeiro do Sul

1. INTRODUGAO

A Prefeitura de Cruzeiro do Sul encontra-se atualmente operando com uma solugao de
software de gestao municipal contratada em carater emergencial, cuja vigéncia é limitada
a 90 dias. No entanto, essa solugédo tem apresentado limitagdes significativas, entre as
quais se destacam: recorréncia de falhas no suporte técnico, demora na resolucédo de
inconsisténcias, dificuldades de integracdo entre mddulos e instabilidades sistémicas,
agravadas desde a transigdo do exercicio de 2023 para os anos de 2024 e 2025.

Diante desse cenario, evidencia-se a necessidade de uma contratacdo definitiva e
estruturada, por meio de processo licitatorio, que viabilize a adocdo de uma solucéo
informatizada robusta, estavel e plenamente integrada, capaz de atender as exigéncias
legais, operacionais e administrativas da gestdo municipal.

Este Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem por finalidade apresentar os elementos
técnicos e justificativas que subsidiam a viabilidade da contratacdo, com vistas a
implementacao de um sistema que proporcione suporte técnico eficaz, atendimento direto,
interoperabilidade entre os mddulos, economia de escala e plena conformidade com os
principios da eficiéncia, economicidade e transparéncia publica.

2. DESCRIGAO DA DEMANDA

Busca-se a Contratagéo de solugéo de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéao (TIC)
voltada a gestao publica municipal, com fornecimento de licenga de uso, instalagao local,
suporte técnico, manutengédo, migracao de dados legados, capacitagdo de servidores e
atualizag¢des legais para multiplas areas administrativas.

3. NECESSIDADES DE NEGOCIO

A administracdo municipal necessita de um sistema unico e integrado que proporcione
celeridade, seguranca da informacgao, atendimento aos érgéaos de controle, e adequagao
ao SIAFIC, conforme Decreto n° 10.540/2020.

4. REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUGAO

4.1. Requisitos de Arquitetura Tecnolégica
Para definigdo da arquitetura tecnolégica da solugdo a ser contratada, foram
consideradas trés abordagens:

a) Solugao em datacenter (nuvem): Caracteriza-se pelo uso de servidores externos,
podendo oferecer solugcdes de alta escalabilidade, atualizagdes automaticas e acesso
remoto. No entanto, sua performance depende de varios fatores, dentre os principais, a
qualidade da conexao com a internet, o que pode representar um ponto de fragilidade
considerando a realidade de infraestrutura de rede em diversas unidades administrativas
municipais.

b) Solugéao local (on-premise): Envolve a instalacdo do sistema em servidores
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préprios da Prefeitura, permitindo o total controle sobre os dados, seguranga no ambiente
interno e autonomia operacional mesmo em situagdes de instabilidade da internet.
Importante destacar que o Municipio de Cruzeiro do Sul possui estrutura fisica e
equipamentos compativeis com essa modalidade, o que elimina a necessidade de
investimentos adicionais em infraestrutura de TI.

c) Solucéao hibrida: Integra as caracteristicas das modalidades anteriores, permitindo
0 uso compartilhado de recursos locais e em nuvem. Embora tecnicamente viavel, essa
abordagem pode apresentar maior complexidade de gestdo e custos operacionais
superiores.

Considerando as especificidades da Administracdo Municipal e a infraestrutura ja
existente, a solucao local (on-premise) configura-se como a mais adequada, especialmente
por permitir operagao simultanea via aplicagéo instalada ou via navegador de internet,
conforme a preferéncia ou necessidade do usuario. Ambos os acessos operam de forma
integrada, utilizando o mesmo banco de dados centralizado, 0 que garante consisténcia
das informacdes, flexibilidade operacional e interoperabilidade entre os setores.

Essa arquitetura proporciona o melhor equilibrio entre controle, seguranca,
acessibilidade e economia, ao mesmo tempo em que amplia a eficiéncia na prestag¢ao dos
servigos publicos e reduz os riscos de indisponibilidade sistémica.

5. IDENTIFICAGAO DAS SOLUGOES

Com base em ampla analise de mercado, incluindo consultas a municipios de porte
semelhante ao de Cruzeiro do Sul e pesquisa de precos publicos disponiveis na plataforma
LicitaCon do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul (TCE-RS), foram
identificadas diversas empresas atuantes no fornecimento de solugdes integradas de
gestao publica.

A pesquisa concentrou-se em contratacoes efetivadas recentemente por municipios
com perfis operacionais e orgamentarios similares, abrangendo diferentes regides do
Estado e distintos modelos de implantagéo (nuvem, local ou hibrido). A analise considerou
especialmente a aderéncia das solugdes ao SIAFIC (Sistema Unico e Integrado de
Execucdo Orgamentaria, Administracdo Financeira e Controle), conforme exigéncia do
Decreto Federal n° 10.540/2020; O cumprimento dos requisitos da Lei Geral de Protecao
de Dados (LGPD), com garantia de seguranga da informagao e controle de acesso por
perfis; A conformidade com a Lei n° 14.133/2021, incluindo funcionalidades de
planejamento, controle, transparéncia, gestdo de riscos, médulos de compras publicas e
prestacdo de contas.

As solugdes identificadas apresentam nivel satisfatorio de integragdo entre modulos,
suporte técnico estruturado, atendimento remoto e presencial, além de variedade de
licenciamento e modelos de contratacdo (locacdo mensal, contratagéo global, etc.). Os
precos praticados no mercado regional, conforme apurado no LicitaCon/TCE-RS, reforcam
a viabilidade econdémica da contratacdo pretendida, demonstrando convergéncia com os
parametros praticados por outras administra¢des publicas locais.

Assim, as empresas que atendem cumulativamente aos requisitos técnicos, legais e
operacionais acima mencionados foram consideradas aptas para participagéo na futura
licitacao, contribuindo para a formag¢ao de um ambiente concorrencial saudavel, conforme
os principios da isonomia, competitividade e sele¢do da proposta mais vantajosa para a
Administragao.
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6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES DE SOLUGOES

Sera contratado um conjunto de modulos integrados, conforme as areas de atuagao
da Prefeitura como Contabilidade Publica, Portal da Transparéncia, Tesouraria,
Planejamento (PPA, LDO, LOA), Prestacbes de Contas (SIOPE, SIOPS, PAD, Licitacon),
Compras e Licitagcdes, Patrimbnio, Estoque, Frotas, Folha de Pagamento, Recursos
Humanos, Ponto Eletrénico, e-Social, Portal do Servidor, Tributario, NFS-e, 1SS-e, ITBI
online, Portal do Contribuinte, Cemitério, Protocolo Eletrénico, Saude, Educacao.

7. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

Para composicdo da analise comparativa de custos, foi realizada pesquisa
mercadolégica com empresas especializadas na prestacao de servigcos de tecnologia para
a gestdo publica municipal, incluindo as empresas Governanga Brasil, IPM Sistemas,
Abase Sistemas, Delta Solugbes em Informatica e Melhor Solucédo Softwares para Gestao
Publica.

Foram analisados contratos vigentes de municipios com caracteristicas
populacionais e administrativas semelhantes a de Cruzeiro do Sul, utilizando como base
os dados populacionais do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e as
informagdes contratuais disponiveis na plataforma Licitacon do Tribunal de Contas do
Estado do Rio Grande do Sul (TCE-RS).

Os municipios analisados foram:

MUNICIPIO Poplggl‘zg‘“o PRESTADORA FONTE LICITACON
Governanca
Mostardas 12.346 e Preqdo Lei 14.133/21 Eletrdnico 12 / 2025
Santo 14.196
Auqusto . IPM Sistemas |Processo de Dispensa 9 /2024
Santo Cristo 15.656 Abase Preg3o Presencial 7 / 2021
Jaguari 10.779 Delta Solucdes | PregZo Lei 14.133/21 Eletronico 53 / 2024
. MS Gestéao
Antonio Prado | | 45 358 Publica Pregao Lei 14.133/21 Presencial 57 / 2023

Esses municipios foram selecionados por apresentarem estruturas administrativas
similares, incluindo numero de habitantes, organizacao interna e demandas por solugbes
informatizadas de gestao publica.

Com base nas informagbes colhidas, verificou-se que o modelo de contratagéo
predominante € por meio de locagao mensal, contemplando os servigos de implantagao,
capacitacao, suporte técnico, manutencao evolutiva e atendimento a legislagdo vigente,
além da grande maioria das empresas possuirem os sistemas pretendidos pela
Administragdo. Os valores praticados em tais contratagdes variam de acordo com o porte
da municipalidade, numero de modulos contratados e forma de implantagao (nuvem, local
ou hibrida).

Salienta-se que para obter os custos totais sem distor¢des, foram solicitadas
cotacbes a pelo menos 13 fornecedores através de e-mail solicitado pelo setor
correspondente, para uma média mais fidedigna, ja que alguns contratos ndo possuiam
todos os sistemas pretendidos.
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A média dos valores analisados permitiu compor a estimativa de custo adotada
neste ETP, considerando as especificidades operacionais da Prefeitura de Cruzeiro do Sul,
sua infraestrutura tecnoldgica ja instalada e a viabilidade de contratagdo por meio de
sistema local (on-premise), em consonancia com o principio da economicidade.

A tabela consolidada com os dados dos contratos analisados encontra-se anexada
a este Estudo, demonstrando os respectivos itens contratados, vigéncias, valores mensais,
globais, modelo de contratacao e links diretos para as fontes no Licitacon e no IBGE. Essa
abordagem metodoldgica garante a aderéncia da estimativa as praticas de mercado e ao
perfil da Administragdo contratante.

8. MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS

O mapa comparativo detalha a composicao estimada de precos por médulo e
servigos, com os respectivos valores unitarios, totais mensais e anuais. Os custos estao
agrupados em quatro categorias principais: locagao de moédulos, implantagao, conversao de
dados e capacitacido de pessoal. Além disso, inclui-se a estimativa de horas técnicas
adicionais, quando aplicavel. Tais valores estdo em anexo apartado deste Estudo Técnico
Preliminar, devendo ser divulgado somente aos 6rgaos de Controle e Controle Interno do
Municipio, ao final das da abertura das propostas de Precos, os valores serao amplamente
divulgados.

Conforme orientacdo da Cartilha de Orientagcbes Técnicas para Contratagcdo de
Sistemas de Gestdo Municipal do TCE-RS, optou-se por precificar a estimativa anual de
horas técnicas (96 horas por ano, com base em 8 horas mensais), evitando distor¢des no
custo global e promovendo uma comparacgéao objetiva entre propostas.

A presente estimativa foi fundamentada em estudo técnico baseado no histérico de
contratacbes anteriores em municipios de porte similar, os quais apontam a média de 8
horas mensais de chamados para suporte ou ajustes que requerem atendimento técnico
por parte da contratada.

Essa abordagem visa evitar o “jogo de planilha” e garantir que o julgamento das
propostas reflita efetivamente o custo total da contratagdo, evitando distor¢des que
poderiam comprometer a vantajosidade do certame.

9. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

A execucao sera por locacido dos sistemas pelo prazo de 12 meses, podendo ser
prorrogado conforme art. 114 da Lei 14.133/2021. A proposta devera incluir, com valores
destacados:

Licenciamento de uso mensal de cada Sistema /Mddulo;
Implantagédo em Servidor local dos médulos;

Conversao e migracao de dados legados;

Treinamentos presenciais ou virtuais na sede do Municipio;
Suporte técnico com SLA contratual.

SLA (Acordo de Nivel de Servigo) € um contrato que estabelece os niveis de servigo
esperados para o suporte técnico, garantindo que os problemas sejam resolvidos dentro
de prazos e com os padrdes de qualidade acordados. Isso ajuda a garantir a satisfagdo do
cliente e a eficiéncia do suporte técnico esperado pelo Municipio.
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9.1. Modelo de SLA — Suporte Técnico ao Sistema de Gestao Publica

Obijetivo é estabelecer os niveis minimos de qualidade e os prazos de atendimento
a serem observados pela CONTRATADA no suporte técnico prestado a CONTRATANTE
durante a vigéncia contratual.

O SLA abrange o suporte técnico preventivo, corretivo e evolutivo aos médulos do
sistema contratado, incluindo:

a) Atendimento de chamados;

b) Resolugéo de falhas e inconsisténcias;
¢) Esclarecimento de duvidas operacionais;
d) Atualizagdes corretivas e legais;

e) Apoio técnico remoto e/ou presencial.

9.2. Canais de Atendimento

a) Telefone: Segunda a sexta-feira, das 08h as 18h (exceto feriados).

b) E-mail e Sistema de Chamados: 24 horas por dia, 7 dias por semana.

c) Atendimento remoto: conforme demanda.

d) Atendimento presencial: mediante agendamento ou em casos criticos.

e) Atendimento via WhatsApp: Segunda a sexta-feira, das 08h as 18h (exceto
feriados).

9.3. Classificagao e Prazos de Atendimento

Tipo de D . Prazo de| Prazo de
A escrigao oy =
Ocorréncia Inicio Solucgao
Critica (Nivel |Paralisagéo total do sistema ou de médulos|Até 1 hora| Até 4 horas
1) essenciais (ex: folha, empenho, tributario) atil uteis
g , Até 2 .
Alta (Nivel 2) Funggo X importante com falha, sem horal Ate§ horas
paralisacao total vy B Uteis
uteis
4 i nh. 1. ) al I Até 4 o~
Média (Nivel |Inconsisténcia parcial ou duvida operacional horal Até 2 dias
3) relevante Y uteis
uteis
Baixa (Nivel 4) S’O|I.CItaQO?S de melhoria, sugestdes, Ate’1. dia Ate,5 Q|as
duvidas ndo urgentes util uteis

10. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A gestao sera exercida por servidor designado em Portaria como fiscal do contrato,
conforme art. 117 da Lei 14.133/2021, com apoio técnico da equipe de Tl e usuarios-chave
por area.

A contratagao devera ser realizada sob a forma de locagdo mensal dos softwares,
compreendendo, obrigatoriamente, o fornecimento continuo de atualizagbes legais e
evolutivas durante a vigéncia contratual, sem custos adicionais.
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Os servigos de conversdo de dados legados, necessarios a plena utilizagdo do
sistema, serdo executados uma unica vez e pagos em parcela unica, conforme definido
na proposta comercial, podendo a Municipalidade negociar com a empresa contratada o
parcelamento deste valore, desde que indicado no instrumento convocatdrio.

A capacitagao inicial dos servidores publicos indicados pela Administracdo devera
estar incluida na proposta do proponente, devidamente descrita em item especifico,
compondo o valor global contratado. Em caso de ingresso de novos servidores durante a
vigéncia contratual, a CONTRATADA devera apresentar orgamento prévio, contendo a
estimativa de horas necessarias para a realizacdo da nova capacitacao.

Da mesma forma, horas adicionais de suporte técnico que extrapolem aquelas
contratualmente previstas deverao ser objeto de orcamento prévio, com detalhamento da
quantidade de horas necessarias, para avaliacdo e autorizacdo expressa da
Administragao contratante.

11. REQUISITOS PARA CONVERSAO E MIGRAGCAO DE DADOS

Conforme evidenciado em outros processos licitatérios € comum o prazo de
conversao ser entre 60 e 90 dias, considerando que a contratacao atual esta em carater
emergencial define a Municipalidade a completa implantagcéo, conversao e treinamento
de pessoal devera ocorrer em até 60 dias Uteis apds solicitacdo formal, atendendo aos
critérios minimos a seguir:

Contabilidade e Planejamento: saldos, empenhos, liquidagdes, pelo menos dos
ultimos cincos anos estrutura PPA/LDO/LOA.

RH e Folha: vinculos, pagamentos, proventos e descontos, e-Social e todo o legado de
informacdes dos servidores contantes no banco de dados;

Tributagdo: cadastros, langcamentos, arrecadagdo, de todas as receitas existentes,
além da conversao total das notas fiscais ja emitidas.

Compras e licitagées: importacao de registros de licitagdes em aberto, atas de registro
de precos, contratos, etc.

Patriménio: Conversdo do cadastro de bens, depreciacbes e avaliacbes dos bens,
movimentacoes etc.

Estoque: Conversao do cadastro de itens e materiais, saldos, movimentacoes etc.

12. CAPACITAGAO E TREINAMENTO DE PESSOAL

A Capacitacao de pessoal das areas a serem informatizadas devera ser no minimo
de 4 (quatro) horas por moédulo, de forma presencial, antes do uso pleno do sistema
conforme plano de capacitagéo a seguir:

12.1. PLANO DE CAPACITAGAO — SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO MUNICIPAL

l. Objetivo Geral

Capacitar os servidores publicos municipais para a correta utilizagcdo dos médulos do sistema
integrado de gestdo publica, assegurando eficiéncia administrativa, conformidade legal e
melhoria na prestagao dos servigos publicos.

1l Publico-Alvo

Servidores efetivos, comissionados ou contratados que atuam nas areas de contabilidade,
finangas, planejamento, licitagdes, recursos humanos, saude, educagéo, tributos e demais
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setores correlatos.

1. Metodologia

Aulas expositivas com demonstragao pratica no sistema em situagdes reais de uso diario;

Estudo de casos reais e simulacoes;
Exercicios de fixagdo por moédulo;
Apostilas digitais;

Sessdes de duvidas e suporte pds-capacitagao.

Iv. Carga Horaria por Moédulo
Modulo | Tema Carga Horaria
Estimada
1 Introdugéo ao Sistema 2h
2 Contabilidade Publica 6h
3 Tesouraria 4h
4 Planejamento (PPA, LDO, LOA) 4h
5 Compras e Licitacbes 6h
6 Prestacdes de Contas (SIOPE, SIOPS, PAD, Licitacon) 4h
7 Portal da Transparéncia 2h
8 Patrimbnio e Almoxarifado 3h
9 Frotas e Combustiveis 2h
10 Recursos Humanos e Folha de Pagamento 5h
11 Ponto Eletrdnico e Portal do Servidor 2h
12 e-Social e Obrigacdes Acessorias 4h
13 Tributacéo e Atendimento ao Contribuinte (NFS-e, 1ISS-e, ITBI onl 4h
14 Cemitério Municipal 1h
15 Protocolo Eletrénico 4h
16 Saude 3h
17 Educacéao 3h
18 Encerramento e Suporte 1h

Total estimado: 60 horas-aula

V. Matriz de Responsabilidades (Participagdo por Area)

Area/Setor Modulos Recomendados
Contabilidade 1,2,3,4,6,7
Tesouraria 1,3,4,6
Planejamento 1,4,6
Licitacbes/Compras 1,5,6
Controle Interno 1,2,4,6,7
Recursos Humanos 1,10, 11, 12
TI/Suporte 1,7,11,18
Tributacdo/Receita 1,13, 14
Saude 1,6, 16
Educacéao 1,6, 17
Patrimbnio/Almoxarifado 1,8
Transportes/Frotas 1,9
Protocolo/Atendimento 1,15
Administracao Geral Todos, como observador estratégico

Centro Administrativo: Rua Sao Gabriel, 72 — Centro — CEP 95.930-0000 — Fone: (51) 3764-1144
Home — page: www.cruzeiro.rs.gov.br E-mail: licita@cruzeiro.rs.gov.br




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE CRUZEIRO DO SUL

13.  JUSTIFICATIVA PARA SIGILO DOS PRECOS

A adocao do sigilo na estimativa de pregos possui respaldo legal expresso no
art. 24 da Lei n° 14.133/2021. Ademais, o Acérdao n°® 2273/2024 — Plenario do Tribunal
de Contas da Unido — reconhece a legalidade dessa pratica sempre que destinada a
prevenir conluios entre licitantes e a resguardar o interesse publico. No presente
certame, a medida mostra-se plenamente justificada, estando alinhada aos principios
fundamentais que regem a Nova Lei de Licitagdbes, como a isonomia, a eficiéncia, a
competitividade e a obtengéo da proposta mais vantajosa para a Administragao.

A decisdo da Administracdo de manter em sigilo a estimativa de pregos nao
constitui omissdo, mas medida estratégica, legal e prudencial. A estimativa, embora ndo
publicada, funciona como &ancora interna para avaliacdo da exequibilidade das
propostas, sem induzir artificialmente os precos praticados, conforme recomenda o
Tribunal de Contas da Unidao no Guia de Boas Praticas em Contratagdes de Tl do
Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul.

Adicionalmente, o presente ETP enfatiza aspectos sensiveis a seguranca
institucional, como protecdo de dados, conformidade com a LGPD e infraestrutura
segura de armazenamento dos dados. Tais elementos transcendem a simples
precificagéo, inserindo-se no campo da governanga publica.

Nesse contexto, o sigilo contribui para assegurar a livre formacéao de precos pelo
mercado, mitigar praticas colusivas entre potenciais fornecedores e proteger o interesse
publico, especialmente em contratagdes que envolvam dados fiscais, contabeis ou
informacdes estratégicas sensiveis.

Portanto, o sigilo € compativel com os principios da publicidade, eficiéncia,
economicidade e isonomia, sendo instrumento de integridade e equilibrio concorrencial.

14. JUSTIFICATIVA PARA NAO PARCELAMENTO

Dada a natureza integrada, interdependente e funcionalmente transversal dos
modulos que compdem o sistema de gestado publica pretendido, o parcelamento do objeto
revela-se técnica e economicamente inviavel, sob pena de grave comprometimento da
interoperabilidade, da eficiéncia administrativa e da continuidade operacional dos servigos
publicos.

A contratacao unificada dos médulos apresenta-se como condi¢cao indispensavel
para assegurar a integracao plena e em tempo real entre as areas contabil, orgamentaria,
financeira, tributaria, recursos humanos, saude, educacao, patrimdnio, compras e demais
setores correlatos, evitando a fragmentagao das bases de dados, a duplicidade de registros
e a ocorréncia de falhas sistémicas que inviabilizem o controle efetivo da gestéo.

Tecnicamente, é imprescindivel que todos os modulos sejam fornecidos por um
mesmo fabricante, garantindo que a arquitetura da solugao seja nativamente integrada, e
ndo apenas interoperavel por meio de integracdes artificiais ou desenvolvidas
posteriormente (ex: webservices, APls de terceiros ou conversores de dados). Tal
exigéncia assegura a utilizagdo de base de dados unica e centralizada, com integridade e
rastreabilidade plena; o compartilhamento de estruturas comuns (usuarios, permissoes,
cadastros, logs); a homogeneidade na interface, na usabilidade e no suporte técnico;
atualizagdes sincronizadas e compativeis entre os moédulos; eliminacdo de conflitos de
versao, linguagens ou protocolos entre sistemas distintos.
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Além disso, a unificagdo contratual reduz significativamente os custos operacionais e
contratuais, viabiliza a gestao centralizada de suporte e manutengao evolutiva, e favorece
a responsabilizacdo objetiva da contratada, conforme previsto nos arts. 11, 23 e 40 da Lei
n°® 14.133/2021.

Portanto, com base em critérios técnicos, operacionais e econdmicos, a presente
contratagdo justifica-se como global e indivisivel, devendo todos os médulos licitados ser
ofertados como solugdo unica, integrada, interoperavel e sob responsabilidade de um unico
fabricante da tecnologia.

15. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGCAO

Considerando a modalidade on-premise (local), o valor total estimado para o primeiro
ano do contrato (12 meses) esta detalhado conforme valores em anexo, sigiloso a este
Estudo Técnico Preliminar, o qual permanecera restrito até a abertura dos pregos na
sessao de lances, conforme termos da legislacao vigente.

Para os anos subsequentes, destaca-se que os custos de implantacao, conversao de
dados e capacitacdo de pessoal sdo pontuais e ocorrerdao apenas no primeiro exercicio
contratual. Assim, os valores a serem reajustados anualmente corresponderéo
exclusivamente aos componentes recorrentes da contratacdo: a locacdo mensal dos
modulos e o custo estimado de horas técnicas avulsas.

A fim de manter o equilibrio econémico-financeiro da contratagao, nos termos do art.
134, inciso I, da Lei n°® 14.133/2021, recomenda-se que o indice de reajuste anual adotado
reflita a variagdo efetiva dos custos do setor de tecnologia da informagcdo conforme
recomenda a Cartilha do TCE RS.

Para tanto, sugere-se a utilizagdo do indice de Custos de Tecnologia da Informacgao
(ICTI), calculado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), por ser o indice
que melhor representa a variacao de custos do segmento e é reconhecido como parametro
técnico adequado em publicagdes especializadas e por 6rgdos de controle.

Essa medida busca assegurar justica na remuneragao da contratada e estabilidade na
execugao contratual ao longo de sua vigéncia.

16. DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Apés analise técnica e mercadologica, conclui-se que a contratacdo pretendida é
viavel, necessaria e vantajosa para a Administragdo Publica. A demanda em questéo visa
a aquisi¢cao de solucao integrada de software para gestao publica, composta por mddulos
interdependentes e interligados, cuja contratacdo de forma unica é essencial para garantir
a plena integracao e interoperabilidade entre os modulos, assegurando o fluxo continuo de
informacdes entre as areas contabil, orgamentaria, financeira, ftributaria, recursos
humanos, saude, educacao, patrimdnio, compras e demais setores. Eficiéncia operacional
e administrativa, com padronizacdo de processos, centralizacdo de suporte técnico e
manutencao unificada, proporcionando assim, uma economia de escala, reduzindo custos
operacionais e contratuais decorrentes de multiplas contratacdes.

A Mitigagéao de riscos técnicos e juridicos, uma vez que o fracionamento comprometeria
a uniformidade da base de dados e a rastreabilidade das agdes administrativas.

Atendimento aos principios da eficiéncia, economicidade e obtencdo da proposta mais
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vantajosa, nos termos do art. 11 da Lei n® 14.133/2021.

A nao adocgao do parcelamento do objeto encontra respaldo no §1° do art. 23 da Lei n°
14.133/2021, haja vista a demonstragédo de inviabilidade técnica e econbmica da
contratagdo fracionada, conforme as especificidades e a necessidade de integracdo
funcional do sistema.

Adicionalmente, a utilizagdo do sigilo na estimativa de pregos encontra respaldo no art.
24 da Lei n® 14.133/2021 e foi adotada como medida preventiva para coibir praticas
colusivas e garantir a livre formacgéao de precos pelo mercado, conforme reconhecido pelo
Acérdao n° 2273/2024 — Plenario do TCU. A pratica visa a protecéo do interesse publico,
especialmente em contratagdes que envolvem dados fiscais, contabeis e estratégicos
sensiveis.

Dessa forma, considerando os fundamentos técnicos, legais e econdbmicos

apresentados neste Estudo Técnico Preliminar, reconhece-se a viabilidade da contratagao
nos moldes propostos, como solugao mais eficiente e adequada ao interesse publico.

Cruzeiro do Sul, 10 de julho de 2025.

Tamini Dalmoro Azevedo
Coord. Dep. Licitagdes
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